/£ :Como crear una
encuesta de clima?



4’ iCémo crear encuestas de clima?

;Si tuvieras que describir
el clima de tu empresa
con una sola palabra,
;cudl seria?

-buk:



:Qué es una encuesta de
clima?

* Cuestionario * ¢Paraquésirve?

* No es un examen, es una conversacion




No seas como Orbita Digital

Estancamiento

Pérdida de talento clave

El efecto cascado

Aumento de conflictos
internos

Caida en la productividad




Casos de éxito
Aprendiendo de los mejores

e Preocupacion por la carga de trabajo y el equilibrio laboral.
e Implementaron dias personales obligatorios
e  Redujo su rotacion de personal en un 30%.

salesforce

e  Retroalimentacion continua.

e  Abordar problemas menores antes de que se convirtieran
en conflictos mayores.

° Aument? la productividad del equipo en un 14.9%

e  Desmotivados por la falta de oportunidades de
crecimiento.

Lanzé ded Il fesional y pl d
AarrIO'I"l' Caarrrlégapcrlggcr;mas e desarrollo profesional y planes de

INTERNATIONAL e  Satisfaccion del cliente, que se increment6 en un 20% b u k




Modulo de ENCUESTAS

La mejor forma de escuchar a tus colaboradores @

®

Q)
A\
Monitorea el
avance

Sl
Crea una
encuesta para
poder
escucharlos

Q &
Selecciona a
los
participantes

Detectar la
necesidad de
escuchar a tus
colaboradores

&

Recibey
analiza la
informacion

— B —

Lleva a cabo él
plan de accion
organizacional

\_

/

-buk:



Beneficios para tu empresay tus colaboradores

Beneficios para tu Empresa: Beneficios para tus Colaboradores:

é Fortalece la cultura organizacional

Toma decisiones basadas en datos, identifica . . _
ﬂ aplicando encuestas de clima, mejorando

problemas y desafios dentro de la empresa aplican-

la satisfaccion, compromiso y productivi-

do encuestas de clima laboral, gracias a la reporte- . . o
& P dad. Reduciendo el ausentismo y rotacion.

ria que entrega la plataforma.

Participa en los procesos de climay

ss= Levantainformacion de tus colaboradores con accede a responder encuestas en una

las encuestas libres, y asi generas toda la informa- misma plataforma integral, de forma

cion en una sola plataforma integral. anonimay segura.

Fomenta la participacion y comunicacion

a través de encuestas libres.




Casos de Exito

R
fodelo [QCC . Aeoncaguy &) beelrack’

online Delivering moments of happiness

“Estamos haciendo mucho uso de herramientas como “No contdbamos con un sistema para poder medir
Encuestas de Clima o libres, que son cosas que antes no clima, lo haciamos desde un Forms. Incorporarlo con
teniamos y que nos estdn generando muchisimo valor. BUK hizo que aumentara la credibilidad y

Buk no ha aportado infinito al Desarrollo Organizacional confidencialidad en el proceso (95% participacion,
de Beetrack”, satisfaccion sobre el 90%, NPS 78)”

-Bernardita Huidobro - -Maite Barrueto -
Culture & Talent Manager en Beetrack Jefa de Desarrollo Organizacional en IACC




Crea un lugar de trabajo mas feliz ;)

" b U k e Gestionde
Personas



